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1. DADOS DA INSTITUICAO

Instituicao

Cddigo da Instituicao: 22266

Nome: Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da FGV —FGV IDT
Organizagao Académica: Faculdade

Categoria Administrativa: Privada sem fins lucrativos

Diretor: Prof. Dr. Flavio Carvalho de Vasconcelos

Pesquisador Institucional: Prof. Dr. Roberto da Costa Pimenta
Enderecgo: Rua Jornalista Orlando Dantas, 30, - CEP: 22231-010
Telefone: (21) 3083-2400 / 3083-2445 / 3083-2719

E-mail: cpa.idt@fgv.br

Pagina web: www.graduacao-online.fgv.br

Mantenedora

Cédigo da Mantenedora: 110

Nome: Fundac¢do Getulio Vargas — FGV

Representante Legal: Prof. Dr. Carlos Ivan Simonsen Leal (Presidente)
Endereco: Praia de Botafogo, 190 — Rio de Janeiro - RJ

CEP: 22250-900

CNPJ: 33.641.663/0001-44

Natureza Juridica: Fundagao Privada

Telefone: (21) 3799-5501

Fax: (21) 3799-5921

Pagina web: http://www.fgv.br
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1.1.  Contextualizacdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da FGV — FGV IDT

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da FGV (FGV IDT) é uma instituicdo privada de ensino
superior, mantida pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), uma organizacdo de direito privado sem fins

lucrativos, com sede na cidade do Rio de Janeiro.

Com foco na educacdo tecnoldgica, o FGV IDT oferece Cursos Superiores de Tecnologia no eixo de Gestado
e Negdcios, abordando instrumentos, técnicas e estratégias voltadas para a qualidade, produtividade e

competitividade organizacional.

Atualmente, a Diretoria do FGV IDT disponibiliza, na modalidade EaD, os seguintes cursos: Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas; Gestdo Comercial; Gestao de Recursos Humanos; Gestdo Financeira;

Gestdo Publica; Governanca Ambiental e Sustentabilidade; Logistica; Marketing e Processos Gerenciais.

No que se refere a governanca, dentro dos limites estabelecidos pelo Estatuto da FGV e pelo Regimento
do FGV IDT, cabe a Mantenedora garantir as condi¢cdes adequadas para o funcionamento do Instituto.
Isso inclui disponibilizar bens moveis e imdveis, bem como assegurar os recursos financeiros necessarios
para a execucdo do plano estratégico. Além disso, a Mantenedora é responsavel perante as autoridades
publicas e a sociedade pelo cumprimento das obrigacdes institucionais, adotando medidas que garantam
seu pleno funcionamento. A destinacdo dos recursos financeiros destinados ao ensino, a pesquisa e a
extensdao ocorre em consonancia com as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI), garantindo a integragao e o alinhamento das politicas educacionais do Instituto.

1.2. Missao

"Educacdo, disseminacao e aplicacdo do conhecimento e da tecnologia para pensar e agir eticamente

pelo desenvolvimento do Brasil”.



2. COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da FGV IDT,
desempenha um papel essencial na promog¢do da qualidade académica e institucional. Em conformidade
com a Lei n2 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (SINAES), a
CPA é responsavel por conduzir a avaliagdo interna da Instituicdo, garantindo um processo continuo de
aprimoramento e exceléncia. Além disso, a CPA tem a atribuicdo de sistematizar e reportar as
informagdes ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),

contribuindo para a transparéncia e o desenvolvimento estratégico da Instituicdo.

A comissdo é composta por representantes dos diversos segmentos da comunidade académica e externa,
assegurando a pluralidade de perspectivas e a participacdo ativa de diferentes atores no processo

avaliativo. Atualmente, a CPA conta com dois representantes de cada segmento, sendo eles:

= Representante do corpo docente e Presidente da CPA: Prof. Roberto da Costa Pimenta;

= Representante do corpo docente: Prof. Bernardo de Abreu Guelber Fajardo;

= Representante do corpo discente: Danielle de Paula Gomes;

= Representante do corpo discente: Josiane da Silva Rodrigues de Almeida;

=  Representante do corpo técnico-administrativo: Marco Anténio Teixeira do Amaral;

= Representante do corpo técnico-administrativo: Darliny Maria Amorim de Sousa Oliveira;
= Representante da sociedade civil: Gustavo Guimaraes Marchisotti; e

= Representante da sociedade civil: Aline de Matos Lima Frées.

= Secretaria: Silvana Barreto da Silva

Contatos através do e-mail: cpa.idt@fgv.br ou através do acesso ao QR code:
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3. INTRODUCAO

O processo de autoavaliagdo da FGV IDT foi elaborado em consonancia com o estabelecido pelas
“Diretrizes para a Avaliacado das Instituicdes de Educacdo Superior” emitido pela Comissao Nacional de
Avaliagdao da Educagdo Superior (CONAES) — Ministério da Educacgado, e instituida através da Lei n2 10.861,
de 14 de abril de 2004 e esta em consonancia com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 065/2014.

A autoavaliagado institucional destina-se ndo s6 aos membros da comunidade académica do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico — FGV IDT: corpo tutor, discente e técnico administrativo, sujeitos do

processo e cuja participacdo depende a qualidade da avaliacdo, como também a sociedade civil.

Dessa forma, ao garantir a participacdo de todos os segmentos no processo avaliativo, os envolvidos
tornam-se agentes ativos das transformacdes e melhorias necessdrias para o aperfeicoamento do ensino,
da gestdo institucional e académica. Esse engajamento fortalece o compromisso coletivo com a qualidade

e a inovagdo dentro da Instituicao

A Comissdo Proépria de Avaliagdo (CPA) tem como objetivo organizar e estruturar o processo de
autoavaliacdo, formulando estratégias e instrumentos que promovam a melhoria continua da qualidade
e da relevancia das atividades de ensino, pesquisa e extensdao. A CPA desempenha um papel essencial na
integracdo e articulacdo coerente de concepg¢des, objetivos, metodologias, praticas académicas e
instancias governamentais, garantindo um processo avaliativo abrangente e alinhado as diretrizes
institucionais. Além disso, a CPA representa um elemento-chave na reflexao institucional, permitindo que
o IDT analise sua identidade, suas praticas e sua estrutura administrativa. Por meio da sistematizacdo e
interpretacao de informagbes, a comissdao contribui para a otimizagdo das praticas académicas,

fortalecendo a exceléncia e a inovagdo no ensino superior.

A organizacdo desse processo, conforme estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065/2014,
é estruturada em trés etapas: preparacao, desenvolvimento e consolidacdo da avaliacdo. Essas fases sdo
conduzidas com base nas 10 dimensodes incluidas nos 5 eixos de andlise institucional, garantindo um

processo avaliativo robusto e alinhado as diretrizes nacionais de qualidade.



EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Dimensado 8: Planejamento e Avaliagao

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organiza¢ao e Gestdo da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

O IDT busca alinhar sua atua¢do a estratégia institucional da Fundacdo Getulio Vargas, garantindo o
cumprimento de sua missao e o fortalecimento de sua identidade académica. Para manter seu
compromisso com a qualidade e o pioneirismo no ensino da gestao publica e privada, o Instituto promove
debates regulares com tutores, discentes e colaboradores. Esses didlogos permitem identificar

oportunidades e desafios que orientam suas acdes de desenvolvimento e inovacao.
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O planejamento da Autoavaliagdo Institucional, conduzido pela Comissdao Prépria de Avaliagao (CPA),
abrange a definicao de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e cronograma das a¢ées avaliativas.
Dessa forma, estabelece os prazos para a execugdo das principais etapas, incluindo pesquisas, coleta de

dados, reunides da CPA e apresentagao dos resultados.

Elaborado em conjunto com a comunidade académica, esse planejamento considera as caracteristicas do
Instituto, seu papel na educagao tecnoldgica, sua estrutura e a experiéncia acumulada em processos
avaliativos anteriores. A autoavaliacdo institucional de 2024 abrange os cinco eixos definidos na Nota

Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065/2014, que contemplam as dez dimensdes do SINAES.

Ano da Autoavaliagdo: 2024.
Tipo de Relatorio: 22 Relatdrio Parcial — Triénio 2023 - 2025.

4.1.  Cronograma de Trabalho da CPA

Para assegurar a efetividade da autoavaliacdo, a CPA desenvolve um cronograma anual bem definido,
gue direciona cada fase do processo de maneira organizada, clara e colaborativa. Esse planejamento
permite que todas as fases — desde a coleta de dados até a andlise e divulga¢do dos resultados — sejam

conduzidas de maneira coerente e alinhada aos objetivos institucionais.

Até 2024, os cronogramas eram elaborados com um detalhamento mensal das atividades. No entanto,
apos analises, a CPA identificou que um modelo fixo, com a¢des distribuidas trimestralmente, poderia
otimizar os processos avaliativos. Essa reformulacdo serd implementada a partir de 2025, proporcionando

um planejamento mais estdvel e recorrente.

Com essa mudanca, espera-se fortalecer a previsibilidade das acbes e ampliar o engajamento da
comunidade académica, garantindo que os resultados da avaliacdo sirvam efetivamente como base para
melhorias institucionais no ano seguinte. A seguir, apresenta-se o cronograma que guiou as atividades da

CPA em 2024.



CRONOGRAMA | CPA 2024

UANEIRO

L

Consolidar resultados da autoavaliagdo CPA 2023.

Atender demandas de avaliagBes internas/externas, se houver.

FEVEREIRO

Elaborar e ajustar apresentacdes graficas 2023.
Inserir resultados da autoavaliagdo CPA 2023 na base histérica.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

MARCO

Elaborar o “Plano de agdo CPA 2024”.

Elaborar o documento “Analise participativa”.

Preparar e encaminhar o relatério de autoavaliagdo CPA 2023 para aprovagao.
Publicar o relatério de autoavaliagdo CPA 2023 (MEC, pagina da regulagdo/CPA, site).

Atender demandas de avalia¢des internas/externas, se houver.

ABRIL

T X[ X X X X {[X X XXX

Elaborar apresentacdo dos resultados 2023 (email/banner).

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

MAIO

(\

Realizar reunido entre representantes da CPA e convidados.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

JUNHO

Divulgar os destaques da autoavaliagdao CPA 2023 e o plano de a¢gdes recomendadas.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

JULHO

\

Realizar atividades de planejamento.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

AGOSTO

Realizar atividades de planejamento.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

SETEMBRO

Levantar dados para campanhas de sensibilizagdo e envolvimento na autoavaliagdo CPA 2024.
Desenvolver agbes de sensibilizacdo e engajamento.

Atender demandas de avalia¢Bes internas/externas, se houver.

OUTUBRO

Promover campanhas de sensibilizagdao e envolvimento (via email, banner, redes sociais, painéis eletrdnicos).

Produzir formuldrios de avaliagdo anual CPA 2024.
Elaborar arte com link para acesso as pesquisas eletronicas da autoavaliagdo.
Aplicar a pesquisa de autoavaliagdo CPA 2024 (envio por email, plataformas e ages em campo).

Atender demandas de avaliagBes internas/externas, se houver.

NOVEMBRO

Aplicar a pesquisa de autoavaliagdo CPA 2024 (envio por email, plataformas e agGes em campo).

Atender demandas de avaliagBes internas/externas, se houver.

DEZEMBRO

T X[ X X[ X X X X X[ X X X[ XX

Consolidar resultados da autoavaliacao CPA 2024.

Atender demandas de avaliagBes internas/externas, se houver.

10




5. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS

5.1. Metodologia Aplicada ao Processo de Autoavaliacdo

A avaliagdo é uma construgdo coletiva dos sujeitos que a integram na visdao da CPA IDT. Por meio desta,
é possivel promover dindmica na participacdo dos diferentes agentes institucionais, conscientes de seus

papéis e responsabilidades junto a comunidade académica e institucional, de forma clara e progressiva.

A avaliagdo diagndstica promovida por esta Comissao, no processo de autoavaliagdo institucional, tem
por finalidade identificar demandas pontuadas pela comunidade académica. Além disso, conta com as
contribuices dos membros da CPA, coletadas em reunides periddicas, possibilitando um estudo
descritivo de opinides e acdes que poderdo ser incrementadas e/ou modificadas ao longo do processo. E,
considerando a avaliacao formativa relevante em um processo de autoavaliagdo, essas contribui¢cdes sao
registradas em um quadro cujas demandas s3ao listadas com a indicagcdo dos respectivos setores
responsaveis, a fim de acompanhar o andamento das providéncias e, se necessario, ajustar o processo de
autoavaliacdo. Ao final de cada ano letivo é realizada uma avaliagdao somativa com o propdsito de verificar

o alcance dos objetivos no processo de autoavaliacao.

Os resultados sdo socializados de forma transparente pelo site, midia eletrénica e/ou email, a fim de dar
credibilidade e fortalecer o processo, de modo a atingir padroes de desempenho e qualidade,

considerados intrinsecos na educacdao democrdatica, construtiva e emancipadora.

Para cada publico-alvo, sdo empregadas metodologias distintas, adaptadas a frequéncia e ao formato de
aplicacdo das pesquisas avaliativas. Adicionalmente, disponibilizamos canais abertos que possibilitam o
recebimento continuo de criticas e sugestdes, garantindo um processo de avaliacdo dinamico e
abrangente. A seguir, uma breve descricdo sobre a abordagem a cada publico que comp&e a comunidade

académica.

11



a. Corpo Discente (Graduacao)

Na avaliacdo conduzida pela CPA do IDT, os alunos avaliam aspectos fundamentais da experiéncia
académica. Sdo considerados critérios como a qualidade das disciplinas — com foco nos objetivos e
conteudos ofertados —, bem como o desempenho dos tutores, que abrange a clareza na exposicao, a
articulacdo entre as disciplinas, o uso de técnicas didaticas, a pontualidade, o entusiasmo, as atividades
propostas o uso de ferramentas e organizagao, além dos critérios de avaliacdo aplicados. Além disso, os

estudantes realizam uma autoavaliacdo, refletindo seu nivel de interesse e dedicacao.

Atendendo as frequentes solicitacdes dos alunos, a CPA identificou a necessidade de avaliagdes mais
especificas que possibilitem uma andlise aprofundada de aspectos como a atuacdo individual dos tutores,
a qualidade dos materiais didaticos e a metodologia empregada. Em consonancia com essa demanda, a
Coordenacao do IDT — que também ja havia percebido esta necessidade e trabalhava no desenho de algo
mais especifico, reconheceu a importancia desse aprimoramento para otimizar seus processos —
implementou uma pesquisa complementar a avaliacdo anual realizada pela CPA. A integracdo dos
resultados desses dois processos gera um diagndstico mais completo e preciso, revelando oportunidades

para melhorias significativas no ambiente académico.

Na avaliacdo anual, realizada pela CPA, sdo abordados aspectos mais amplos, tais como a infraestrutura
da instituicdo, a adequacgdao da escolha do curso e também do IDT, o perfil do corpo discente e,
novamente, a autoavaliacdo dos alunos. Esse processo é conduzido de forma rigorosa e sistematica,

refletindo o compromisso com a transparéncia e a melhoria continua das praticas institucionais.

Ao cruzar os resultados das avaliagdes da Coordenac¢do do IDT e da CPA, é possivel tracar um cenario real
e abrangente da percepc¢do dos alunos, permitindo a identificacdo de areas que necessitam de
intervencdo imediata e o planejamento de ac¢les estratégicas para o aprimoramento da experiéncia
académica. Nosso método avaliativo alia rigor técnico e uma abordagem humanizada, garantindo a

participacdo ativa da comunidade académica e contribuindo para a evolucdo constante da instituicdo.

b. Corpo Técnico-Administrativo
12
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Na pesquisa destinada ao corpo técnico-administrativo, sdo consideradas as seguintes categorias:
condicdes de trabalho, abrangendo ndo apenas a infraestrutura fisica, instalacdes e equipamentos, mas
também a disponibilidade de recursos tecnoldgicos, se o ambiente é adequado para o desempenho das
atividades e a visdo sobre as politicas institucionais voltadas a gestdo de pessoas, desenvolvimento

profissional e capacitagao.
c. Corpo Tutor

A CPA realiza anualmente uma pesquisa voltada ao corpo tutor, composta por questdes que buscam
captar a percepgao dos tutores sobre a instituicao, os cursos, os servicos oferecidos o Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) e a comunicacdo. Além disso, a pesquisa inclui um campo de autoavaliacdo,

proporcionando aos tutores a oportunidade de refletir sobre sua atuagdo na instituicao.

Excepcionalmente, a pesquisa ndo foi aplicada no ano corrente, mas o processo sera retomado nos anos

seguintes, mantendo seu papel fundamental na avaliacdo e no aprimoramento continuo da instituicdo.
d. Sociedade Civil

Para avaliar o cumprimento do papel do Instituto junto a sociedade civil, a CPA atua como um instrumento
essencial de andlise e acompanhamento, promovendo um olhar atento sobre a contribuicio da
instituicdo para além do ambiente académico. Nesse sentido, sdo realizadas reunides, encontros e
didlogos promovidos tanto pelas coordenacdes de curso quanto pela CPA, possibilitando a troca de

percepgoes e o levantamento de informacgdes relevantes sobre o impacto institucional na comunidade.

O Relatdrio de Autoavaliacdo reflete esse compromisso ao reunir dados e indicadores que analisam
diferentes aspectos da atuacao do IDT. A partir dessa avaliacao, é possivel identificar oportunidades de
melhoria, fortalecer iniciativas de extensdo e garantir que a instituicdo cumpra seu papel social com

responsabilidade e impacto positivo.

13
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Esse processo continuo de autoavaliacdo permite ndo apenas um acompanhamento interno mais eficaz,
mas também uma escuta ativa da sociedade civil, assegurando que as a¢des do IDT estejam alinhadas as

demandas e necessidades do contexto social em que estd inserida.
5.2. Instrumentos

Pesquisa tipo Survey é o método empregado pela CPA IDT, atualmente. Entendemos este, como o mais
indicado método para o estudo descritivo de opinides e atitudes. S3o elaborados para a aplicacdo de
pesquisas, formularios eletronicos a toda a comunidade académica interna (discentes, tutores e
colaboradores técnicos-administrativos). A veiculacdo do acesso aos formuldrios ocorre por meio do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mensagens via e-mail e WhatsApp e QR Codes exibidos em

murais, banners e painéis de projecao.

Representantes da Sociedade Civil também contribuem com suas avaliagbes, participando de reunides
presenciais ou virtuais promovidas pelas coordena¢des dos cursos e pela CPA. Adicionalmente, um canal
de coleta de dados, amplamente divulgado no site do IDT, permite que discentes, egressos, docentes,
tutores e funciondrios entrem em contato com a CPA — de forma an6nima ou identificada — para fornecer
opinides que subsidiardo melhorias institucionais. Os registros recebidos sao integrados a andlise anual e

a elaboracdo do relatério correspondente.

Apds a consolidacdo dos dados provenientes dos diversos canais, a CPA promove encontros e reunides
(eventualmente com as coordenacdes de curso) para discutir e analisar os resultados. Os formularios, que
incluem indicadores e campos abertos para contextualizacdo de opiniGes e sugestdes, possibilitam
analises quantitativas e qualitativas. O cruzamento desses dados permite identificar oportunidades e
ameacas, orientando a proposicdo de estratégias de melhoria que serdo avaliadas pelos coordenadores
ou pelo corpo gestor do Instituto.

A CPA do IDT valoriza a participacdao da comunidade académica interna, e os instrumentos de coleta e
levantamento de informacdes possibilitam a elaboracdo de relatdrios detalhados, fundamentais para a

tomada de decisoes.
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5.3.  Técnicas Utilizadas para coleta e Andlise dos Dados

Diversas técnicas sdo empregadas no processo de autoavaliacdo institucional para obtencdo e andlise dos

dados, dentre as quais se destacam:

=  Pesquisas Eletronicas: Destinada a colaboradores técnicos-administrativos, tutores, discentes e

egressos (periodicidade anual);

= Canal Aberto: Disponivel no site do IDT, permitindo acesso direto a CPA, podendo ser andénimo,

conforme a preferéncia do participante.

= Reunides da CPA: Realizadas para coletar sugestdes e promover a melhoria e a manutencdo da

qgualidade institucional.

= Consolidagdo e Relatorios: Os dados sdo consolidados e utilizados para elaborar relatdrios que sdo
encaminhados ao corpo gestor, promovendo o aprimoramento continuo das praticas institucionais e

académicas.

= Feedback e Planejamento: A CPA divulga os resultados das avaliacdes, elabora o quadro de metas

(plano de ac¢do) e cuida do acompanhamento da execugao das acoes.

As acOes realizadas e os resultados alcangados sdo avaliados em conformidade com as dez dimensdes
estabelecidas pela Lei n? 10.861/2014. Todo o processo é planejado e executado com base na
metodologia adotada, nos instrumentos de coleta, na andlise e no tratamento dos dados, e na
identificacdo dos desafios diagnosticados. Esses resultados orientam o planejamento sistematico da

gestdo académico-administrativa, em consonancia com a missdo e os objetivos do IDT.

O conhecimento gerado por meio das avaliagcGes possibilita a priorizacdo de agdes de curto, médio e longo
prazo, um planejamento compartilhado e a definicdo de etapas para o alcance das metas. A CPA atua

como canal continuo de acompanhamento do desempenho académico e do fluxo de informacodes para a
15
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sociedade, adotando a confidencialidade como principio para garantir a integridade e a confiabilidade
dos dados. Essa abordagem assegura que as percepgoes e avaliagdes reflitam autenticamente a realidade
institucional, permitindo a CPA direcionar suas a¢des com base em informacdes genuinas e alinhadas as

necessidades da comunidade académica e da sociedade.

O relatério gerado identifica as potencialidades e os desafios a serem enfrentados, orientando a gestao

politica, académica e cientifica do IDT.

6. INDICE DE PARTICIPAGAO

A CPA da FGV IDT reconhece que a ampla participag¢dao dos diversos membros da comunidade académica
é essencial para oferecer um retrato fiel da realidade institucional, servindo de base para a tomada de

decisdes estratégicas pelo corpo gestor.

Temos trabalhado continuamente na conscientizacdo e no incentivo ao engajamento nos processos de
autoavaliacdo. Embora a participacdo da comunidade académica seja um desafio recorrente para as
instituicoes de ensino — e os esforcos desta Comissdo sejam intensos — no ano de 2024 n3o alcangamos a
adesdo esperada por parte do corpo discente. Além disso, a participa¢dao do corpo técnico-administrativo

apresentou uma leve queda.

O impacto na ades3o pode estar relacionada ao periodo em que a pesquisa foi aplicada, que coincidiu
tanto com o recesso académico quanto com as férias trabalhistas dos colaboradores, fatores que podem
ter influenciado a participacdo. Outro fator que pode ter interferido na adesdo geral foi o fato de que,
neste ano excepcionalmente, as pesquisas ndo foram estendidas ao corpo tutor, que normalmente é

bastante participativo.

A seguir, demonstramos a evolucdo dos indices de participacdo nas autoavalia¢cdes realizadas pela CPA

ao longo dos ultimos anos.
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7. ESPECIFICIDADES DA AUTOAVALIAGAO CPA 2024

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) adota formuldrios eletrénicos como principal instrumento para a
realizacdo da Pesquisa de Autoavaliagdo Anual. Em 2024, a estratégia de ampliar o alcance e a
participacdao foi mantida, garantindo a disponibilizagdo da pesquisa por diversos canais. Dentre as
estratégias utilizadas, destacam-se o envio de e-mails com o link de acesso, disparos pontuais de
mensagens de marketing, compartilhamento via WhatsApp e a disponibilizacdo de QR codes em painéis

fisicos e eletronicos nas unidades.

Para garantir que a pesquisa acompanhe as necessidades e expectativas do publico, a CPA realiza revisdes
e aprimoramentos continuos nos questionarios. Essas atualizacGes sdao baseadas nas sugestdes da
comunidade académica, seja por meio dos resultados das pesquisas anteriores ou por outros canais de
comunicacao vinculados a Comissdao. Também sdo feitas adaptacdes para incluir temas relevantes ao

contexto institucional.

Em 2024, algumas mudancas foram implementadas para tornar os questiondrios ainda mais alinhados a
realidade dos participantes. Foram incluidas questdes sobre o conhecimento do papel da CPA, suas
impressdes sobre a divulgacdo dos resultados e sua disponibilizagdo publica. Atendendo a solicitagdes de
avaliacdes anteriores, na pesquisa destinada ao corpo técnico-administrativo, foram adicionados temas

relacionados a oportunidade de evolugdo e ao reconhecimento profissional, percebidos por estes.

A CPA segue comprometida em manter suas pesquisas atualizadas e alinhadas as demandas
institucionais, garantindo que os resultados reflitam a realidade do publico-alvo e contribuam para a

melhoria continua da instituicdo.
A pesquisa é de participacdo voluntaria. Os resultados consolidados estdo disponiveis para consulta nos

Anexos deste documento e o Diagndstico da CPA, diante dos resultados obtidos da referida pesquisa,

bem como o Plano de A¢des CPA para o ano de 2025, sdo itens que integram este documento.
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8. DIAGNOSTICO DA AUTOAVALIAGAO CPA 2024

8.1.  Corpo técnico-administrativo

Detalhamento dos dados da pesquisa | Taxa de

Pesquisa de Autoavaliagdo CPA IDT 2024 | Corpo Téc. Administrativo respostas

Numero de Formularios enviados: 90% da adesdo geral, responderam a pesquisa
38 Adesdo Geral 76% completamente

. (corpo téc.adm.) )
Numero de Formularios 10% da adesdo geral, responderam a pesquisa
respondidos: 29 parcialmente

A anadlise dos resultados da pesquisa aplicada em 2024 junto ao corpo técnico-administrativo
proporcionou a CPA uma visdo ampla sobre a percepcao dos colaboradores em relacdo ao ambiente
institucional e aos desafios enfrentados no cotidiano de trabalho. O levantamento evidenciou aspectos
positivos, pontos que necessitam de aprimoramento e sugestdes de a¢des que possam agregar valor a

instituicao.

Além disso, a pesquisa trouxe, em uma abordagem mais profunda sobre a visao dos colaboradores quanto

a evolugdo e ao reconhecimento profissional.

Diante desses resultados, a CPA estruturou um plano de acao que esta sendo refinado para definir
estratégias eficientes tanto para a implementacdo de melhorias quanto para o monitoramento continuo

das mudangas.

O plano de ag¢des e recomendacdes elaborado pela CPA, assim como o relatério com os resultados da
pesquisa, serd compartilhado com o corpo gestor do Instituto, assegurando que os dados levantados
resultem em acdes concretas. A transparéncia continua sendo um principio fundamental, garantindo que
todas as demandas identificadas, as recomendacbes da CPA e as respostas institucionais sejam

devidamente comunicadas.

A CPA adotara novas estratégias de divulgacdo dos resultados, facilitando o acesso a informacdo e

promovendo um didlogo mais proximo entre a Comissao e os colaboradores, atendendo aos pedidos dos
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participantes. Esse compromisso reforca a busca continua pela valorizacdo do corpo técnico-

administrativo e pelo fortalecimento da cultura institucional.

As apresentagdes graficas dos dados coletados por meio da autoavaliagdo CPA 2024, voltados ao corpo

técnico-administrativo, estao disponiveis no Anexo | deste documento.

A Autoavaliacdo CPA 2024 revelou aspectos positivos e desafios a serem abordados para a melhoria da

gestao e do ambiente de trabalho da instituigdo.

8.1.1. Aspectos Positivos | Pesquisa Corpo Técnico-administrativo | CPA IDT 2024

= Comprometimento dos colaboradores: 100% relataram que realizam o trabalho com
dedicacdo e colaboram com a equipe.

= |mportancia dos cursos da FGV: 84,7% dos respondentes consideram os cursos de
aperfeicoamento e pds-graduacao importantes para o desenvolvimento profissional.

= Relacionamento com a chefia imediata: 73,1% avaliaram como “Otimo” ou “Bom”.

8.1.2. Pontos Criticos e Oportunidades de Melhoria | Pesquisa Corpo Técnico-administrativo |

CPA IDT 2024

Clima Organizacional e Oportunidade de Crescimento

v 65,4% dos funciondrios estdao insatisfeitos com as oportunidades de crescimento
profissional.

v 57,7% estao extremamente insatisfeitos com o reconhecimento oferecido pela empresa
aos colaboradores do corpo técnico-administrativo.

v 61,5% consideram a comunicacdo interna insatisfatoria.

= Divulgacao da CPA e Canais de Comunicacgao

v 69,2% desconhecem que os resultados da CPA s3o divulgados publicamente.

v 73% nao sabem da existéncia de um canal anénimo para envio de duvidas, reclamagdes e
sugestdes.

8.1.3. Comentarios Relevantes | Pesquisa Corpo Técnico-administrativo | CPA IDT 2024
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= Sugestdes para melhoria do clima organizacional, incluindo maior valorizacao dos funcionarios
e transparéncia na gestdo de carreiras.
= Demanda por melhoria na comunicacdo interna, com maior clareza e acessibilidade das

informacdes institucionais.

8.2.  Corpo discente

Pesquisa de Autoavaliagao CPA IDT 2024 | Corpo Discente ‘ Detalhamento dos dados da pesquisa | Taxa de respostas

Numero de Formuldrios enviados: 74% da adesdao geral, responderam a pesquisa
1.535 Adesiao Geral 20% | completamente

) ) (corpo discente) )
Numero de Formuldrios respondidos: 26% da adesdo geral, responderam a pesquisa
314 parcialmente

A analise dos resultados da pesquisa aplicada em 2024 junto ao corpo discente permitiu a CPA
compreender a impressao dos alunos sobre o cendrio atual do IDT e suas expectativas institucionais. O
levantamento evidenciou pontos positivos, aspectos que demandam atencdo e sugestdes de novas

praticas para a melhoria institucional.

Com base nesses resultados, a CPA elaborou um plano de ag¢do que estd sendo continuamente
aprimorado, com o objetivo de definir estratégias eficazes para implementar as melhorias sugeridas e
acompanhar os avangos alcancados. A Comissao também se empenha em garantir um retorno claro a

comunidade académica sobre as sugestdes recebidas e os resultados obtidos.

O plano de agdes e recomendagdes da CPA, assim como o relatério com os resultados das avaliagdes, é
compartilhado com o corpo gestor, visando transformar os dados coletados em ag¢des concretas. A
transparéncia é um dos pilares desse processo, assegurando que as demandas recebidas, as

recomendacdes da CPA e as respostas do corpo gestor sejam devidamente comunicadas.

Os graficos que retratam os resultados dos dados coletados por meio da autoavaliacido CPA 2024,

destinados ao corpo discente, estdo contidos no Anexo Il deste documento.
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A CPA do IDT, reafirma seu compromisso com a exceléncia por meio de um processo autoavaliativo
democratico e formativo, que envolve ativamente a comunidade académica e a sociedade civil. Esse
processo possibilita a identificacdo de pontos criticos e o direcionamento de ac¢des estratégicas para o
aprimoramento das atividades, estimulando a capacitagdao do corpo tutor, do corpo discente e do corpo
técnico-administrativo. Por meio de reunides e canais de comunicacao transparentes, a CPA promove o
didlogo e o compartilhamento de sugestdes, transformando conhecimento em agdes de curto, médio e

longo prazo para enfrentar os desafios e fortalecer as praticas institucionais.

A analise dos resultados da Autoavaliagdao CPA IDT 2024 revelou aspectos positivos e desafios a serem

trabalhados para a melhoria continua da instituigao:
8.2.1. Aspectos Positivos | Pesquisa Corpo Discente | CPA IDT 2024

= (Qualidade/Reputagdo da Instituicdo: 70,9% dos alunos consideram esse fator extremamente
importante na escolha do IDT.

= Metodologia de Ensino: 59,9% dos alunos avaliaram positivamente.

= Contribuicdo das Disciplinas para a Formacdo: 67,5% dos alunos estdo extremamente
satisfeitos.

= Estimulo ao Pensamento Critico: 63,7% consideram que o curso contribui significativamente

para essa habilidade.
8.2.2. Pontos Criticos e Oportunidades de Melhoria | Pesquisa Corpo Discente | CPA IDT 2024

=  Apoio Académico e Administrativo
v' 12,7% dos alunos expressaram insatisfacdo com o apoio académico e administrativo,
destacando necessidade de melhorias no suporte ao estudante.
v' Atendimento ao Aluno: 6,8% avaliaram como "Ruim" ou "Péssimo", apontando
dificuldades em processos académicos e administrativos.

= |nfraestrutura e Recursos
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v Biblioteca Virtual: Apesar de bem avaliada, ainda ha espaco para melhorias, visto que
12,7% dos alunos consideram-na apenas "Regular".
v' Plataforma ECLASS: 5,1% dos alunos relataram problemas com a funcionalidade da
plataforma.
= QOportunidades de Desenvolvimento Académico e Profissional
v Oportunidades de Intercambios e Estdgios: Mais de 18% dos alunos demonstraram
insatisfacdo com a disponibilidade de intercambios e estagios, indicando necessidade de
ampliacdo dessas oportunidades.
v Projetos de Iniciagdo Cientifica: 15,6% dos alunos relataram insatisfacdo, sugerindo a
necessidade de maior incentivo e divulgacdo dessas atividades.
= Comunicagdo e Divulgacdo Institucional
v 66,4% dos alunos desconhecem que os resultados da CPA sdo divulgados publicamente,
apontando necessidade de maior transparéncia e comunicagao.
v 75,9% dos alunos desconhecem a existéncia de um canal para envio de sugestdes e

reclamacgoes, o que indica falha na divulgacdo desse recurso.
8.2.3. Comentarios Relevantes | Pesquisa Corpo Discente | CPA IDT 2024

=  (Os alunos mencionaram a necessidade de melhorias no material didatico, na funcionalidade
da plataforma e no tempo dedicado a atividades académicas.

= (Criticas a demora no atendimento académico e administrativo, sugerindo necessidade de
processos mais ageis.

= Sugeriram aprimoramentos nos métodos de ensino e maior diversidade nas experiéncias de

aprendizado.
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9. PLANO DE ACAO CPA IDT 2025 | Corpo técnico-administrativo

O presente Plano de Agao foi desenhado com o propdsito de oferecer respostas concretas e estratégicas

aos desafios apontados pelo corpo técnico-administrativo da FGV IDT na avaliagdo realizada em 2024.

Com base em uma analise criteriosa dos resultados, foram identificados aspectos que necessitam de
aprimoramento, especialmente no que diz respeito a valorizacdo do ambiente de trabalho, a ampliacdo

da flexibilidade e ao fortalecimento da comunicagao interna.

Mais do que apresentar solugdes imediatas, este plano reflete uma visdo estratégica e humanizada,
reconhecendo que um ambiente organizacional saudavel e estimulante é fundamental para que cada

colaborador possa desempenhar suas fungdes com exceléncia e satisfacdo.

Criar espacos de diadlogo, incentivar a participacao ativa e proporcionar mais clareza nos processos
institucionais sdo pilares essenciais para que a equipe se sinta parte integrante e valorizada dentro da

instituicao.

As acles aqui propostas foram desenvolvidas para trazer impactos reais e duradouros, priorizando
solucdes que possibilitem uma experiéncia profissional mais fluida, produtiva e equilibrada. Além disso,
reconhecemos que um planejamento eficiente deve ser flexivel e adaptavel, capaz de evoluir conforme

novas necessidades surgirem.

Por isso, eventuais ajustes nos prazos, estratégias ou atribuicdes poderdo ser realizados ao longo da

implementacdo, sempre com base no dialogo e nos feedbacks continuos dos colaboradores.

A seguir, apresentamos as recomendacdes formuladas pela CPA para o ano de 2025, estruturadas a partir
da escuta ativa dos profissionais da instituicdo e direcionadas a construcdo de um ambiente de trabalho

mais colaborativo, transparente e eficiente.
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PLANO DE AGCAO 2025 | BASE: AUTOAVALIACAO CPA FGV IDT 2024 | CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Indicadores de

Area Ponto Critico Agdo Proposta Responsavel Prazo
Sucesso
Alto indice de insatisfagdo
Implantar um programa Aumento na
Desenvolvimento dos colaboradores com o de reconhecimento satisfagdo do
. reconhecimento no que (premiagaesl bf)nus) RH ¢ i
Profissional e . L 2025/2 reconhecimento
X tange a oportunidades de Estruturar um plano de Diregdo .
Reconhecimento . em pesquisas
desenvolvimento carreira claro, com futuras
profissional. metas e treinamentos.
Desconhecimento dos Divulgar amplamente o
canais de canal dfe sugestdes Melhoria nas
N . conduzido pela CPA, CPA avaliagGes de
sugestdes/reclamacdes )
oA destacando sua relacionamento
CPA. confidencialidade. interpessoal.
Comunicagdo Maior
Interna e conhecimento dos
. 2025/2 .
Relacionamento canais de
Interpessoal ) comunicagao CPA
Dificuldades de Promover treinamentos Melhoria nas
comunicagdo e par.ﬂarlcljc.ieres € reunioes Direcdo avaliagBes sobre
. eriodicas para P
relacionamento com a P . P RH comunicagao com
o alinhamento e a Diregdo
Direcdo. feedback.
Reforgar a comunicagdo
interna sobre a oferta
de cursos, bolsas e
Aumento na
programas de N
Itad heci t aperfeicoamento participacdo dos
Falta de conhecimento por e . colaboradores em
Oferta de Cursos e | Parte de colaboradores colaboradores sobre os Dire¢do cursos e
Desenvolvimento de | sobre oportunidades de N RH 2025/2 programas.
A . passos para obtengdo .
Competéncias iniciativas de CPA Feedback positivo
) de bolsas. sobre as
aperfeicoamento Implantar um sistema }
. oportunidades de
de monitoramento da -
~ . ~ desenvolvimento.
adesdo e satisfacao
com os programas de
capacitagao.
Participagao
dade d consistente nas
Necessidade de Realizar revisGes pesquisas de
. . .. |monitoramento continuo periddicas e ajustes nas clima.
Considerag6es Finais . - . RH , .
. do clima organizacional e acoes implementadas Continuo Melhoria
e Monitoramento . CPA .
engajamento dos conforme os feedbacks progressiva nos
colaboradores. recebidos. indices de
satisfacdo geral e
engajamento.
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10. PLANO DE ACAO CPA IDT 2025 | Corpo Discente

O presente Plano de Acdo tem como propdsito abordar os principais desafios e oportunidades
identificados a partir da pesquisa de autoavaliagao realizada junto ao corpo discente no ano de 2024.
Baseados nos dados coletados, foram mapeados pontos criticos que demandam aprimoramento,
especialmente no que se refere a infraestrutura digital, a usabilidade das plataformas de ensino, ao

suporte académico e tecnolégico, bem como a comunicacgdo institucional.

Considerando as especificidades dos cursos tecnolégicos na modalidade a distancia, este plano prioriza
acOes que otimizem o acesso aos conteldos, promovam maior interacdao entre estudantes e professores,
e garantam suporte técnico eficiente para a resolucao de dificuldades relacionadas ao ambiente virtual
de aprendizagem. Além disso, busca-se ampliar os canais de comunicacdo e atendimento,
proporcionando um suporte mais agil e alinhado as demandas dos discentes, que, muitas vezes, conciliam

os estudos com atividades profissionais.

Ainiciativa visa ndo apenas propor solu¢des concretas para as questdes apontadas, mas também reforcar
o compromisso do IDT com a exceléncia académica, garantindo uma experiéncia de aprendizagem
acessivel, dindmica e inovadora para seus alunos. As acdes planejadas tém como foco a implementacao
de melhorias estruturais e processuais que possam impactar positivamente a jornada académica,

promovendo maior engajamento, satisfacdo e desenvolvimento dos discentes.

E importante destacar que este plano de a¢do é um documento dindmico, passivel de ajustes ao longo de
sua execucgao. Caso sejam identificadas necessidades adicionais ou desafios imprevistos, os prazos, metas
e indicadores estabelecidos poderdao ser revisados, considerando as demandas emergentes e os

feedbacks continuos dos estudantes.

A seguir, apresentamos o conjunto de a¢bes propostas pela CPA IDT para o ano de 2025, estruturadas
com base na andlise dos resultados da avalia¢do discente e alinhadas ao compromisso da instituicdo com

a melhoria continua da qualidade académica e administrativa.
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PLANO DE ACAO 2025 | BASE: AUTOAVALIAGCAO CPA FGV IDT 2024 | CORPO DISCENTE

biblioteca virtual

Area de Atengao Ponto Critico Recomendagdes (Agdes Propostas) Responsavel Prazo Indicadores de Sucesso
Implementar melhorias na Reducio de
Dificuldade de interface e usabilidade recIarfna Ses técnicas
Plataforma navegacdo e Criar um canal de comunicagdo . Tl 2025/2 - Aumentz da avaliacio
ECLASS instabilidade para reportar erros - Coordenagdo 2026/1 ositiva da ¢
técnica Ampliar os testes técnicos antes plataforma
de novas atualizagGes P
Criar ou atualizar FAQ interativo
com respostas as duvidas mais
frequentes
Disponibilizar um chatbot para
suporte basico: responder a =
Demora no ? nt br rp Redugdo no tempo
Atendimento retorno de perguntas sobre prazos, ) médio de resposta
- langamento de notas, L] Secretaria
Académico e chamados e falta . ~ 2025/2 Aumento da
. N de dlareza nas funcionamento da plataformae | = Coordenagdo satisfacio do
Administrativo . N direcionamento de alunos para .g
informagdes L atendimento
o0s setores responsaveis
Definir tempo méaximo de
resposta para chamados
Acompanhar o cumprimento de
prazos para a execugdo das agoes
Atraso no . .
Acompanhar o cumprimento dos Redugdo de
langamento de . ~
Lancamento de | notas e prazos estabelecidos para o reclamagdes sobre
. langamento de notas - razos
Notas e necessidade de ¢ . . Coordenagdo 2025/2 P
liacs maior clareza aos Melhorar a comunicagdo sobre Aumento da
Avaliagdes critérios de os critérios de corregdo de transparéncia na
corregdo provas avaliagdo
Revisdo e
Material Atuallz’agao do Rewsa:) dos conteudos p.rlr.1C|pa|s Maior engajamento
- contetdo e Insergdo de novos materiais . -
Didatico e X o o . Nucleo pedagdgico , dos alunos
Contedido d disponibilizagdo de complementares digitais . Coordenacio Continuo Avaliacio positiva dos
onteudo das | .oy gama de Disponibilizar resumos e guias ¢ g . P
Aulas 2 - - materiais
materiais rapidos por disciplina
complementares
Inserir novas dindmicas Aumento da
Metodologia e | Atividades interativas o , N participacdo dos
. Ampliar o uso de gamificagdo e - Nucleo pedagdgico alunos
Formato das repetitivas e pouco ~ 2025/2 .
. dindmicas estudos de caso . Coordenagdo Melhoria na
Atividades Criar feedbacks personalizados percepgao das
para os alunos atividades
Pouco . N
. Divulgar mais ativamente os
conhecimento ) - . N
sobre canais da canais de comunicagdo para com | = CPA Maior participagdo
Comunicac¢ao CPA a CPA nas pesquisas
Institucional e Falta de Continuo Aumento da
énci N ) . ercepgdo de
Transparéncia comunicagdo Criar um boletim mensal com . P pe .
sobre mudancas novidades . Coordenagdo transparéncia
académicas
Ampliar a parceria com novas
TR - Aumento da
Biblioteca Acervo digital plataformas de e-books satisfacio com a
Virtual e limitado e Aperfeicoar a busca e . Biblioteca Continuo bibliotzca
Recursos dificuldade de categorizagdo dos materiais Maior ndmero de
Académicos acesso Criar guias de acesso rapido a

acessos aos materiais
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11. RELATO DO PDI | FGV IDT - 2022/2026

O Instituto de Desenvolvimento tecnoldgico da FGV, como instituicdo educacional, estabelece em seu PDI

a promocao da educacdo, sob multiplas formas e graus, a ciéncia e a cultura geral, tendo como propdsito:

a. Formar estudantes, de modo a promover, por meio de sua inser¢do profissional, o
desenvolvimento da sociedade brasileira.

b. Incentivar o estudo dos problemas sociais, em particular dos nacionais e regionais, de modo a
difundir as conquistas e beneficios resultantes da pesquisa gerada na FGV.

c. Promover a divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos e tecnoldgicos, de modo a
socializar o saber produzido na FGV.

d. Desenvolver a consciéncia social nos estudantes, mediante uma formacdo humanistica,

reflexiva e ética.

Para garantir o cumprimento dos objetivos e metas dentro do prazo estipulado no PDI, é essencial uma
integracdo eficaz entre a pratica e os resultados das avaliagdes institucionais, tanto internas quanto
externas. Nesse contexto, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) desempenha um papel fundamental ao
monitorar o progresso dos objetivos estabelecidos, fornecendo subsidios para a tomada de decisdes pelo

corpo gestor.

O acompanhamento continuo permite ajustes estratégicos sempre que necessdrio, assegurando a

evolucdo do Instituto e o alinhamento com os prazos definidos no PDI.
A seguir, apresenta-se um quadro que organiza os objetivos e metas, juntamente com seus respectivos

prazos, estabelecendo uma estrutura clara para as atividades e iniciativas planejadas ao longo do periodo

estipulado.
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CRONOGRAMA DE METAS FGV IDT | PDI 2022 - 2026

EIXO OBJETIVOS METAS PRAZO
IAutorizagado de Cursos Superiores de Tecnologia na modalidade a 2022/2026
IAmpliar o portfélio de oferta de cursos de distancia junto ao MEC
3 graduagdo tecnoldgica na modalidade a
T |ictanci
3 distancia i . . 2022/2026
o Implantagdo dos novos Cursos Superiores de Tecnologia
g autorizados pelo MEC
5
2 Permanente
12 Avaliar periodicamente o Instituto e seus Implementagdo de politica institucional de avaliagdo periddica com
« & | cursos base nos indicadores do SINAES.
¥
52
w | Garantir o acesso da comunidade as Permanente
E informagdes acerca dos resultados das Divulgacdo dos resultados das avaliagGes de cursos e institucional
2 avaliagGes Institucionais
=
<
2
Obter notas maximas nos indicadores de A . A . A
g . . S Mobilizagdo da comunidade académica sobre a importancia de| Permanente
& | qualidade divulgados pelo Ministério da o .
. todas avaliagdes realizadas pelo MEC
Educacgdo
Incorporagdo dos conhecimentos gerados na FGV aos programas | Permanente
de ensino
Permanente
Selegdo de professores e tutores qualificados de acordo com as
Posicionar o Instituto como centro de necessidades das dreas de atuagdo do Instituto
exceléncia em formagdo profissional e de
inovacio Permanente
Fomento de projetos de inovagdo nas areas afins do
conhecimento gerencial
—
<zt Permanente
8 Formagdo de profissionais aptos a serem integrados as
2 necessidades do mercado de trabalho
E
2 . ~ N 2022
= | Manter articulagdo e comunicagdo coma - .
S o . ¢ ¢ Implementag¢do do Programa Alumni FGV IDT
X E comunidade
Lo
2
> Manutengao de politica de bolsas de estudo
o
>
a 2022
a Ampliagdo do programa de acolhimento ao ingressante
~ s . Permanente
Promover politicas de incluso social Promogao do respeito a diversidade em todas as suas
dimensdes
Promog¢do da acessibilidade plena para pessoas com Permanente
necessidades educacionais especiais
Implementagdo de programas de compensagdo de deficiéncias de 2022

formagdo anterior
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CRONOGRAMA DE METAS FGV IDT | PDI 2022 - 2026

EIXO OBJETIVOS METAS PRAZO
Manter a oferta dos cursos de graduagao
L, A . . . L. Permanente
tecnoldgica em sintonia com as demandas do Atualizagdo dos projetos pedagogicos
mercado de trabalho e da sociedade
Sincronizagdo do  conhecimento  tedrico  as
necessidades do mercado de trabalho e da sociedade Permanente
para melhor colocagdo dos egressos no mercado de
trabalho
. S . Permanente
. Desenvolver articulacio com a sociedade Desenvolvimento da consuenc,la social nos alu,nos com
5 base em uma formagdo humanistica, reflexiva e ética
s . o
o Desenvolvimento de politica de extensdo baseada na Permanente
8 5 captacdo de novas demandas e necessidades da comunidade
X <
wv
g
] x - 2022
E | Implementar a extensdo carga horario dos cursos
— . . ~ . ;.
2 de Graduagdo do IDT, conforme preconizado na Atualizagdo dos projetos pedagogicos
Resolugdo n? 7, de 18 de dezembro de 2018
Desenvolver politica de pds- Implementacdo de cursos de pds-graduagdo em areas afing 2026
graduagdo do Instituto
Elaborac3o de indicadores de garantia de aprendizagem 2022
Estabelecer politica de garantia de aprendizagem Implantacio do Programa de Desenvolvimento e 2022
Acompanhamento da Aprendizagem —PDAA
. . Contratagdo de novos docentes e tutores para integrar os 2022/2026
Ampliar o quadro de docentes e tutores do Instituto .
Nnovos cursos a serem autorizados
o ~ 2023
Promover a integracdo com os egressos Realizagdo de eventos e agcdes com egressos
2022
Implantar o processo de planejamento estratégico . . - .
P P plane) & Desenvolvimento do sistema de indicadores gerenciais
2021 a 2025
Permanente
(e} Capacitagdo continua da equipe administrativa
< Melhorar a eficiéncia dos processos
wv .. ..
< o] administrativis Digitalizagdo dos processos com ferramentas tecnoldgicas Permanente
oa
X »n
w 5 Garantia da responsabilidade social como elemento Permanente
= transversal das agdes de ensino e extensao.
—
g
Promover politicas de responsabilidade social e Estabelecimento de convénios Permanente
ambiental
Implantagdo de programas e projetos de pesquisa e Permanente
extensdo de responsabilidade social e ambiental
Credenciamento de uma unidade da FGV em Minas Gesrais 2023
como polo de apoio presencial
Ampliar a quantidade de polos de apoio presencial Realizar novos estudos para criagdo de novos polos com a 2023
rede de conveniadas
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CRONOGRAMA DE METAS FGV IDT | PDI 2022 — 2026

EIXO OBJETIVOS METAS PRAZO
Utilizagdo das ferramentas de e-learning para otimizar a
qualidade da aprendizagem e a eficiéncia da entrega dos 2022
programas de ensino
Incorporar os recentes avancos tecnoldgicos as Adequacdo todas as salas de aula com tecnologia para aulas 2022
< praticas de ensino e aprendizagem Hibridas
o
2 )
n 2 Transformagdo da sala PBL 11 em sala estudio para gravagdo 2022
2 E de aulas
w
=
E Disponibilizagdo de ambiente fisico e tecnoldgico adequado|
as atividades académicas Permanente
Manter infraestrutura fisica e tecnoldgica adequada | Garantia de acessibilidade e diversidade Permanente

Diante das atividades desenvolvidas até o ano de 2024 ha fortes indicativos de que os objetivos e metas

tracados para o periodo serdo superados no prazo.

E importante ressaltar que o processo autoavaliativo implementado no Instituto, vem sendo lapidado

continuamente e alinhado com as diretrizes estratégicas, permitindo uma atuacdo de forma consistente

e significativa, assegurando o seu funcionamento de maneira democratica e contribuindo de maneira

efetiva com o avanco e cumprimento dos objetivos e metas propostos no PDI.

Na sequéncia, serdo apresentados alguns dos principais destaques relacionados as conquistas do IDT e

da comunidade académica ao longo do ano de 2024, em consonancia com o proposto no PDIl apresentado

acima. Para acesso ao conteudo completo e detalhado, os interessados podem consultar a versao integral

no site oficial do IDT https://graduacao-online.fgv.br/noticias .
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11.1. Noticias em Destaque: FGV IDT 2024

L

FGV IDT conquista excelente desempenho nos indicadores de qualidade do MEC (IGC/CPC). O
desempenho coloca o Instituto entre as melhores Instituicdes de Ensino Superior do Brasil.

1 0 6 6 ¢

OS CURSOS OFERECIDOS
ESTAO ENTRE OS 5 MELHORES

CURSOS DO BRASIL

Na ultima edi¢do do indice Geral de Cursos (IGC),
que inclui tanto cursos oferecidos
presencialmente quanto na modalidade a

distancia, o Instituto de Desenvolvimento

Tecnolégico (IDT) da Fundacdo Getulio Vargas

figura no seleto grupo de 2,9% das Instituigdes
de Ensino Superior (IES) que obtiveram conceito

5 na avaliacdo do MEC.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC), que avalia

os cursos de graduagdo, apontou que 0s cursos

oferecidos pelo IDT estdo entre os 5 melhores do
pais em suas respectivas areas na modalidade a

distancia.

A Graduagao Online em Processos Gerenciais se

destacou como a melhor do Brasil dentre todos
os cursos de Processos Gerenciais oferecidos na
modalidade a distancia. Além disso, os cursos

de Gestdo Publica e Marketing conquistaram o

segundo lugar em suas respectivas areas.
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https://graduacao-online.fgv.br/curso/processos-gerenciais
https://graduacao-online.fgv.br/curso/gestao-publica
https://graduacao-online.fgv.br/curso/marketing

FGV IDT langa primeiro curso de Graduag¢ao Online em Governanga Ambiental e Sustentabilidade do pais

Primeiro curso em

do Brasil

GRADUAGCAO ONLINE \* FGV

TECNOLOGICA

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da
Fundagdao Getulio Vargas (FGV IDT) da mais um
passo significativo na vanguarda dos estudos
relacionados a ESG com o lancamento da
primeira graduacdo tecnoldgica online em
Governanca Ambiental e Sustentabilidade do

Brasil.

5> ACESSIVEL
5> OTIMIZADO

GOVERNANCA
AMBIENTAL E
SUSTENTABILIDADE

INSCR{%A
SEM TAXA ATE 12/08 >>

O lancamento deste curso reafirma o papel de
lideranca da FGV no ensino superior e na
pesquisa em dreas criticas para o progresso
sustentdvel. Com a chancela de qualidade da
FGV, o curso promete uma rapida integracao dos
aprendizados no mercado de trabalho,
capacitando os profissionais para assumirem

posicOes de lideranca em diversas organizacdes.

Essas e outras conquistas do IDT podem ser facilmente acessadas em nosso site oficial
(https://graduacao-online.fgv.br/noticias) ou através do QR CODE:

u.:.'nmgl.x
ixx'!, 3 .

o ateese,or
..l..u.....r": b SO 5
!:”"'“!r ’!::“Ix:!:.*i:!

SR A e TR
#nk, ‘..!“n.!:’!!"”
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12.  AVALIAGCOES EXTERNAS

As avaliacdes externas realizadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira — INEP revelam a exceléncia constante em todos os cursos oferecidos pelo FGV IDT.

Importante destacar que todos os cursos ofertados e autorizados receberam a nota maxima em suas

avaliagdes.

Esse resultado reflete o comprometimento da instituicdo em manter um padrao de qualidade elevado
em todos os seus programas educacionais o que demonstra a dedicacdo do FGV IDT em oferecer
programas de alta qualidade, alinhados as demandas do mercado e as necessidades dos estudantes,

garantindo uma formacao sélida e relevante para o cenadrio profissional atual.

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas EAD

Gestdo Comercial EAD 4 4 5
Gestdo de Recursos Humanos EAD SC SC 5
Gestdo Financeira EAD 5 5 5
Gestdo Publica EAD 5 5 5
Governanca Ambiental e Sustentabilidade EAD _ _ 5
Logistica EAD SC SC 5
Marketing EAD 5 5 5

Processos Gerenciais EAD 5 5 5
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13. CONSIDERAGOES FINAIS

A Comissdo Proépria de Avaliagcdo (CPA) da FGV IDT reafirma seu compromisso com a construcdo de uma
instituicdo democratica, na qual a participacdo de todos os segmentos é essencial para gerar insights
valiosos e orientar a implementac¢ao de agdes voltadas para a melhoria continua. Esse processo reflete
diretamente no desenvolvimento e crescimento do Instituto. A partir da analise dos resultados das
avalia¢Oes, a CPA planeja e propGe estratégias que contribuem de forma significativa para as decisGes do

corpo gestor, fortalecendo uma cultura de gestdo participativa e democratica.

A FGV IDT adere rigorosamente as normas e procedimentos legais para garantir uma formacao académica
de exceléncia, preparando lideres criticos e éticos comprometidos com o desenvolvimento do Brasil. Seus
processos académicos, pedagodgicos, normativos e gerenciais estdo em constante evolucdo em todos os
niveis—estratégico, tatico e operacional—incluindo sua estrutura organizacional. Nesse contexto, a CPA
desempenha um papel fundamental para que esses processos ocorram de forma clara, sistematica e

eficiente.

Os resultados apresentados neste relatério demonstram o empenho continuo da FGV IDT na
implementacdo e aprimoramento de um sistema de autoavaliagdo equitativo e participativo. Esse esforco
contribui para a organizacdo e otimizacdo dos processos internos e externos, garantindo conformidade
com a Lei n2 10.861/2004 e assegurando transparéncia na comunicagdo com a comunidade académica e

os 6rgaos reguladores, sempre com foco na melhoria da qualidade do ensino ofertado.

A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo anual conduzida pela CPA, bem como dos processos de
avaliacdo externa, é realizada de maneira clara e acessivel por meio de relatérios e comunicados
institucionais. Esses materiais sdo disseminados por canais oficiais, como o site da Instituicao, banners e

projecoes nas instalacdes fisicas e virtuais do IDT.
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Além de valorizar a avaliacdo interna feita por aqueles que vivenciam diretamente o ambiente académico,
a CPA também considera fundamental a avaliagdo externa sobre as praticas académicas e institucionais

da FGV IDT, permitindo compara¢des com instituicdes de referéncia no setor.

A partir da analise detalhada dos resultados das avaliagcbes externas e internas, a CPA conclui que a
colaboragdo conjunta de diversos agentes tem sido determinante para a trajetéria de sucesso do Instituto
de Desenvolvimento Tecnoldgico da FGV. Esse trabalho coletivo fortalece tanto a exceléncia educacional
guanto o desenvolvimento institucional, consolidando a FGV IDT como uma referéncia no ensino

superior.
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14. ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 | CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

1 - Qual o seu sexo?

3,7
p— 25 8%
TO. 4% —
NWA - I Masculing 8 Fermnino
2 - Qual seu género?
A [3,7%])

—— Masculino [25,9%]

Feminino [70,4%] —J

MiA Cubre @ Mao declarado W Masculine B Femininos

3 - Qual sua faixa etaria?

33.%

18, 5%

14, B3 14, 8%

/\w%
0,0% % 0, 0% 0,0% A 7%
T

18- 24 26 - 74 30 - 54 38 - 38 41 - 44 a5 - 449 B0 - Ba B8 - B8 G o mas PR
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

4 - Como vocé se declara em relacao a sua cor ou raca?

eranca |, - v
Parda [ .o
Preta I 2.7%
Amarela | 0,0%
Indigena | 0,0%
Mo declarado | 0,0%
MIA 14,8%

5 - Qual sua religiao

cristao protestante | NG, - 2o
umbandista |, - o
Cristao catslico [ 15, 5%
sem religizo |, .
Espirita | G, . 1>
Candomblecista [[TEG 2.7
outra [T . 7%
Agnéstico | 0,0%
Mugulmano | 0,0%
Judeu | 0,0%
Ateu | 0,0%
NIA 7.4%

6 - (ual a sua escolaridade (ultimo grau concluido)?

Doutorada | 0.0%
Mestraco | - >
Especiaiizacso |G, .o
Graduacso |, 0. 70
Ensino técnico | 0.0%

Ensino médio [[TGTEIEGEG 7.4+

A 3.7%
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

7 - Informe o seu nivel de conhecimento nos seguintes idiomas:

Campo Menhum Basico Intermediaria Avangado Pleno A
Inglés 7.4% 29.6% 20.6% 11,1% 18,5% 3. 7%
Espanhaol 25,9% 48,1% 11.1% 3. 7% 0,0% 11,1%
Francés 63,0% 25.9% 0.0% 0.0% 0, 0% 11.1%
Italiano 88,9% 0.0% 0.0% 0.0%: 0, 0% 1M1.1%

8 - Possui alguma e:u:peﬁéncia pmﬁssimnal anterior nas areas citadas
abaixo?

setor privaco | = 1.5
Setor pubkco [ 155+
Terceiwro setor [ 37

Area mimar [ z.7%

Ma0 possud experiencias anlenones | o0
em nenhuma das areas ciladas ’

A, 3,7 %

9 - De qual instituicdo mantida pela FGV vocé e funcionario?

b IDT [22,29%]

EBAPE [77,8%]
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Camisso Prépria
e Avanscao

ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 - CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

10 - Por favor, faga sua autoavaliagdo diante das afirmacgdes a seguir

Wt
B
Respeito os hordrios de frabalho | 0.0%
pré-estabalecidos [ 18.5%

Realizo o trabalho com dedicagao ]“ﬂ" 1o

S 88.0%

| 0,0%

|0.0%
| 0.0%

Adoto comportamento respeitoso | 0.0%
em relagio as chefias | 0,0%

S 100,0%

| 0,0%

| 0.0%

] 0.0%

Colaboro com a equipe de | o,0%

trabalho no desenvalvimento das | 5 oo,
e

R 100,0%

| 0,0%

| 0,0%
| o.0%

Procuns me deservolver 1 3.7%
profissionaimente [N 22.2%

B Digcordo plenamente B Discordo Parcialmente Il MNem concordo nem disoosrdo
B Concordo parcialments 0 Concordo plenamente | MA
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

11 - Avalie seu relacionamento e comunicagao com:

Direcso NS 26, 0%

11,5%

| 0,0%
10,0%
Funciondrios do seu saetor  0.0%

I 15 4%

84 E%

0,0%
| 10,0%
| 0,0%

Funcionanos de outros sefores . 3.8%

S 3 E%
Chefia It e — 73 1%
73.1%

B Péssimo B Rum B Reguler B Bom W Ofimo WA

12 - Por favor, insira seus comentarios e/ou sugestbes sobre as
questdes abordadas nesta secao (Relacionamento interpessoal)

«= relacionamento .

ebape escﬂla setores aparecem
aequado atividades diregﬁo gerar tempo

=cees  jnstituicao ) _  colaboradores
comunicacao

administrativo

S
atenran ardantarhes e =1alaTalal afaramndn Asslnkos

ambviente

afetar achar acred]tﬂ

alegria abertura

pr] Vi leg]DS assiduidade
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

13 - Vocé tem conhecimento sobre a oferta bolsas para a realizacao

de cursos de aperfeicoamento, graduacao e pos graduacao a
funcionarios da FGV?

siirr: | 702

nso [, - 05

WA | 0000

14 - Vocé ja foi contemplado com bolsa para a realizacao de cursos
ofertados pela FGV?

Sim, fui contemplado

- L

Nao fui conternplado. [|NNINGEGEGEGE 15.4%
Munca me candidatei [ NG 15.4%

A 3,8%

15 - Como vocé avalia o nivel de importancia dos cursos ofertados
pela FGV para seu aprimoramento profissional?

&6,2%
38,5%

T
3.8% 3,8%

0,0%

i Mada imporiante Poucoimporiants Indiferant= Imiportante Muito importante
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

16 - Como vocé avalia os aspectos abaixo, considerando a empresa
em que trabalha...

e
I . i
— P
I =+

189, F%

Oferta de cursas de aperfeicoamenta

e
I .
I - <
—

18.4%

Oferia de cursos de pos-graduacia

- pr=
I -
I

Comunicagdo interna
| EX
e

I = =
=
I =
I

11.5%

Clima organizacional

-

—
- 3,8%
Oparhmnidade de crescimenta profissional - —
11,5%
0,0%

B Exiremamerss nsalisieic @ Parcaimenie reatefeio B Mem satisfeio nem insatisfeio B Parciaimente satisf=io
Extremamente satisieilo Bliid,
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

- Qual € o seu nivel de satisfacdo em relacao ao reconhecimento
oferecido pela empresa aos colaboradores do corpo tecnico-
administrativo?

Extremamente insatisfeito [, =77
Parcialmente insatisfeito || NG 2.1

Mem satisfeito nem insatisfeito [ 3.8%
Parcialmente satisfeito [ 7.7
Extremamente satisfeito [ 7.7%
N/A | 0,0%

18 - Por favor, insira seus comentarios e/ou sugestbes sobre as
questbes abordadas nesta secdo (Desenvolvimento profissional)

atividades casa desenvolvimento
Ebape funcionarios .~
condic Ges apacitacin acredito
Ca rI‘EI ra administrativo
colaboradores laﬂﬁiso
mesimao profissiona
meatradﬂemprega p cargo
) C.‘:] rpo geataﬂ
existe CuUrsos aumento

“mse reconhecimento professores
comunicacao crescime nt{j

19 - Qual € o seu nivel de satisfagdo em relacgdo ao retorno do
trabalho na modalidade presencial?

Extrernamente insatisfeito |GGG, 2
Parcigimente insatisfeito || NN .
Mem insatisfeito nem satisfeito ||| NGTGTGTGTGEIENGEGEG 11.5%

Parcialments satisfeito [ 3.8%
Exiremamente safisfeito | 0.0%
KA 19, 2%
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

20 - Como vocé avalia os diferentes aspectos relacionados ao retorno
das ativida...

Rendimento no trabalho ) 0.0%

46,2%

Maothvagio 1 009

53.8%

Imipacio na rotina | 0.0%

. il
Comunicacio 30,5%

. . ) 0,0%
Cealidade de vida | 005
0.,0%
12,0%
B Fiorou multe @ Feorow B Permanecew igual 8 kedhorou Melhoaou rmibs i

21 - Por favor, insira seus comentarios e/ou sugestbes sobre as
questbes abordadas nesta se¢do (Modalidade de trabalho)

quahdade colaboradores
escola administrativo
home dias horario

possibilidade hibrida
ebape 2credito FELOrNO remoto

<oes presencial =

viaee funcionarios mesmo

ome’modalidade feito durante
DDdEI"fa office presencialmente
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ANEXO | - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

22 - E de seu conhecimento que os resultados das autoavaliacOes
anuais realizadas pela CPA sao divulgados publicamente no site da
instituicao?

MiA | 0,0%

23 - Vocé sabia que a CPA oferece, no site da instituigdo, um canal
de comunicagio (que pode ser andnimo, conforme sua escolha) pare
o envio de davidas, reclamacdes e sugestdes a qualquer momento?

sim I, -

MNao

T3%
MiA | 0%

24 - Por favor, insira seus comentarios e/ou sugestes sobre as
questdes abordadas nesta segéo (CPA)

comunicacdo pESqU1sa consideracan
conhecimento

retorno colaboradores autcavaliacses

acan apontadas

parecerr@SUltado -
. EL”"“gnstana interessante
gestores melhor

funcmnarms divulgado "

comunicasse canal

resultados

COrpo

s |
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15.  ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 | CORPO DISCENTE | GRADUACAO

1 - Qual seu género?

0,36%

— 47 45%

52.'19%—r

B MA COutrs I Moo declarado Il Masculine B Femininos

2 - Como vocé se declara em relagdo a sua cor ou raga?

Branca |, G2.5%
Parda I - o
Preta I .65
Amarela J 1.1%
Indigena || 0.4%
Mo declarade [ 2.2%

MIA 1, 1%

3 - Qual a sua nacionalidade?
Brasiieira [ NNENEGEGEEEEEEEEEEE, o2

Brasileira naturalizada I 0.0%
Estrangeira | 0,7%
MA | 0,0%
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGCAO

4 - Até que etapa de escolarizacao seu pai concluiu?

Menhuma

Ensing Fundamental: 1* ao 5 ano

Ensing Fundamental: 8% ao 9 ano

Ensino kMédio

Ensino Superior - Graduagdo

Péds-graduagio

MIA

2o

L jbEEH

I o
., 7 2%
I, 2o 1%

I o o

4, 7%

5 - Até que etapa de escolarizacao sua mae concluiu?

Menhuma

Ensing Fundamental: 1% ao 5% ano

Ensing Fundamental: 8% ao 9 ano

Ensino kMédio

Ensimd Superior - Graduagdo

Pds-graduagdo

MIA

B 1.5

I '+

I, 17 2%

e, 1 .2%

I 20

I, 1177

2,6%
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ANEXO

Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

6 - Qual a renda total de sua familia, incluindo seus rendimentos?

Ata 1.5 sal@rio minimo [ NN - .- -
Maior que 1.5 ate 3 sodrcs I o5

minimos

o e 3 e 4.5 N | 5.7

minimos

o e 4. e B S N -

minimos

Maior que 6 até 10 sataros minimos N ;.
e el Q¢

minimos

Acima de 30 satarios minimes [ NG

M 8.8%

7 - Em que unidade da Federacao vocé concluiu o ensino medio?

AL
AR
BA
OF
GO
MA
MT
M5
MG
PA
PR
PE
Pl
RJ
RN
RS
RO
sC
5P
FUA,

Poms

) 0.4%

B 2.2

J 0.4%
I .o
| RRES

- ERED

J 0.4%
I, 102
Bome
Bome
Bors

J 0.4%

I 2. 5

] 0.4%

- 2o

Bome
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

8 - Em que pais vocé cursou o ensino medio?

Brasi | 0
Exterior | 0.7%
Parte no Brasil e parte no exterior | 1,1%

MA 0%

9 - Em que tipo de escola vocé cursou o ensino medio?

Escola pablica | 55.5%
Escola privada I - .-

Parte em escola pdblica e parte 5 1%
em escola privada ..

A maior parte em escola pablica JJ 1,1%
A maior parie em escola privada . 1,8%

MA [ 1,1%

10 - Se cursou em escola privada, foi:
Balsista parcial |G 10.9%
Bolsista integral [ 2.2%
sem boisa [ - o G
Cursei foda E”ﬂ:ﬂ,ﬂfgﬁ‘;ﬁﬂ I, -5

MfA 30, 7%

50



LI

ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGCAO

11 - Vocé esta matriculada(o) em qual ano do curso?

r NIA [4,22%]

i 2° ano [28, 16%]

17 ano [B9,62%] —

12 - Vocé esta matriculada(o) em qual curso do IDT?

Gestio Comercial [|TININGNGNGEEEEEEEE (.20
Gestao Financeira [, :: oo
Gestao Publica [N 1.2
Logistica |G 4.22%
Marketing | NNEGEGEGIGGEEE 1.0
Processos Gerenciais [|[|NNGTNNEEGEGEGEGEEEEGEEEEEEEEEEEE i: 57

Recursos Humancs [ 7.5

MSA 4,22%
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGCAO

13 - Atribua grau de importancia aos motivos que fizeram vocé

escolher este curs...

Mada Pouco
Campo : :
imporante  Importante
Insercdo no
mercado de 1,7% 3,8%
trabalho
influéncia 338%  21,5%
familiar
Valorizagao
) 0,4% 3,0%
profissional
Prestigio 93%  16,9%
social
Vocacao 2,1% 3,8%

Moderadamenta

Bam Extremamente

importante  importante

7.6%

16,0%

7.,6%

13,9%

16,5%

27.0%

10,1%

16,9%

23.2%

30.4%

r

importante

56,5%

9,7%

70,5%

31.6%

43.5%

MNIA

3,4%

8,9%

1.7%

51%

3,8%

14 - Atribua grau de importancia aos motivos que fizeram voce escolher

o IDT:

Mada
Campo importante
Bolsa de estudos 22 8%

Qualidade/reputagio 0,4%

Oferta do curso na
modalidade a 0,0%
distancia

(Grade curricular 1,3%

Pouco Moderadamentea

impartante
8.4%

2.1%

1,7%

2.1%

importante
11.8%

1.7%

5.9%

11,8%

Bem Extremamenie

impartants
13,5%

24 5%

21,5%

33,8%

impartante
34,6%

70,9%

70,9%

51,1%

MIA

8,9%

0,4%

0,0%

0,0%
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

15 - Avalie os itens a sequir:

10.4%
B13%
Corpa de tutores . 5T %

27,0%
I 61,2%
0.4%
M 2 5%
I G.8%
Material didatico - organizacdo 20 '“;!51“
I a7
0,0%
»1T%

5%
Material didatico - conteddas 15.6%

ECLASS - funcionalidade da NI 13.9%:
plataforma I 79, 5%

. N 13 5%
Coordenag o Execuliva L — 11 2%

. . 12 7%

Biblioteca Virtual 1
I 1 7.3%

Atandimeanio ao aluno 7.3

SRA - Secretaria de Registros I 13 5% —
Académicos P —— 2T
. 3T, 1%
9,3%

.
3

. . 9.3%
B i N 23, 5%

14,3%

43,0%

B Péssimo B Rum B Reguler B Bom 0 Otimo LS
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

16 - Avalie as atividades do curso:

. 2 5%

Il 2.0%

I 0, 7%
[ B %
I e 5
L 48%

B 0.E%

I 2.1%

I 5.5%

I —| 2,1
. 51,5
I 0.8%

Férum

Live Class

10,0%
2 1%
— 5.5%

e e 33,3%
s, bz
1 0.8%

I O, 0%

2 5%

I s 5

. [ELEL
D .8
0 1.3%

B0.5%

B 1.3%

I .20

. [EllH

T IIIIiiiIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIonn, ST
o 3e%

] 0,4%

 2.5%

. 7 5%

2 e
i, 53,2
P 9, 7%

Job Task

Harvard Case Study

Simulados

B i.3%
2%
. I 2,7
(lm:................-Eﬂﬂ%
I S50.2%
P 8, 7%

B Péssimo B Rum B Regular B Bom 0 Otimo 00 WA




ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGCAO

17 - Indique seu grau de satisfacéo para os quesitos a seguir,

ofertados pelo ID...

Extremamente
inzatisfieito

Campo

Apoio académico e
adminisirativo

Programas, projetos ou
atividades de extenséo
universitaria

Projetos de iniciagéo cientifica
g atividades de investigagao

académica

Oportunidade de intercambios
elou estigios nacionais

Oportunidade de intercadmbios
elou estigios intemacionais

ConiribuicSo das disciplinas
cursadas para sua formagso

Metodologia de ensino

Incwvagdo nas experiéncias de
aprendizagem

Estimulo ao pensamento
critico para solucionar
problemas da sociedade

Planos de ensino
Referéncias bibliograficas
disponibilizadas

Coeréncia entre conteddos
gbordados e avaliacbes de
aprendizagem

Dominio de conteddo pelo
conpo tutor

Estimulo a reflexio sobre
respeito 4 diversidade

5,5%

5 0%

5,0%

B 0%

10,5%

3.4%

1,3%

2,5%

2.1%

1,3%

1,7%

3,6%

1,3%

1,7

Parcialmente
inzatisfieito

T.2%

T.2%

T.2%

9,3%

10,5%

38%

5,1%

6 8%

4, 2%

T.6%

5,5%

51%

3.0%

38%

Mem safisfeito
nem insatisfeito

11,4%

14, 3%

15,6%

15.2%

13.9%

38%

&,8%

9,5

5,0%

B 4%

9.3%

£ 4%

51%

11,4%

Parcialmenie
satisfeiio

23,2%

16, 0%

10,1%

,7%

T.6%

16, 8%

26,2%

21,5%

23,2%

18,8%

24,5%

21,1%

16, 8%

Extremamente
satisfeito

48.5%

32.0%

28.3%

28.3%

21.1%

67.5%

58.9%

54.0%

63.7T%

57 8%

58.6%

55.3%

65.6%

57.0%

MI&

0.8%

3.0%

25%

1.7%

3,0%

3.8%

5,3%
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

18 - Atribua grau de satisfacdo em relagdo a sua expectativa e a
realidade percebida sobre o IDT:

50%
32%
7% 8%
3%

0%
> !

Extremamente Parciaimente Nem satisfeito Parcialmente Extremamente N/A

insatisfeito insatisfeito nem insatisfeito satisfeito satisfeito

19 - Por favor, insira seus comentarios e/ou sugestdes sobre as
questdes abordadas nesta sessao (Curso e Instituto):
poderiam
qualidade graduacao gestao
professor

trabalhos platafOrma erros
G aluno CO n te Ll d O il

aulas atividades

ng alUI’IOS tempo

material u r O estao
online ~ula C S >0 jnstituicao
G professores  muitas
. apostilas
: acredito
dificuldade pOIS atendimento

mesmo poderia

gostaria extremamente
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

20 - Indigue seu grau de concordancia em relacao a afirmacao:
procuro conhecer o "manual do aluno”, o "PPC" e outros documentos
institucionais disponibilizados para consultas na area do aluno:

57.4%
24,5% .
10,1%:
Zﬁh Eﬂ% ] || 3,0%
Driscordo Discordo MNem concordo Concordo Concordo [ oY
plenaments parcialments nem discordo parcialments plenamenta

21 - E de seu conhecimento que os resultados das autoavaliactes
anuais realizadas pela CPA sao divulgados publicamente no site da
instituicao?

sim I - 4%
o | 6.4

MIA 52%

22 - Vocé sabia que a CPA oferece, no site da instituicao, um canal de
comunicacao (que pode ser andnimo, conforme sua escolha) para o
envio de duvidas, reclamacdes e sugestbes a qualquer momento?

sim I - 1.6%

nao I 7%

M/ 26%
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ANEXO Il - AUTOAVALIAGAO ANUAL CPA 2024 — CORPO DISCENTE GRADUAGAO

23 - Por favor, insira seus comentarios efou sugestdes sobre as
questdes abordadas nesta segao (CPA)

— qualidade s==== recordo
sugesties autoavaliacoes pois

plataforma resultadms CDI'I'ILII"IICE[;EID miuitas

tenha declarar site

_. .. sosmaria acredito cOmentarios

considero

e 1NTEressante Tnstitui:;an

. 5Ug1 ro acoes acho  estao L

curso _ ... ==
= mesmo fgv Cpa aluno R
oque alunos criticas Dder]a -
- canal P

AT nlgama mnberion

wrheeris ol

R falha aplica acessivel
aprimoramento h ensing
P dessas C'O n ECI I I IE n t.D ferramenta
4w, COntribuir f - conteado [
. Opinides n GFTT"IE(;GES pesquisa
mphbredo njuniar nbcedgen qUEEtﬂES prﬂf £550res T sEnimaio [C-[= 1]

24 - Por favor, dé sua opinidio sobre esta pesquisa: sugestido de
reelaboragdo, inclusdo e/ou exclusdo de questdes; comentarios
gerais relevantes.

..... - sHidai i P ET

poderiam o timha conberida dawida
s interessante sugestap corpe  gestac
L matéria melhoria arvaliar gt
acredito avaliacao
saber COMmentar a I' u n OS aspectos professores

fuite distancia acho po rt a n te hﬂa desemolviments o

spem aluno pois

qualidade  aulas l I ] S a declarar
Epa COmMentaros
scente

CUrsO melhorar pesquisas
<= instituicao poderia ' | _
q Les tﬂES oportunidade  sterdimemin

crvacabar experiéncia DE-;EIL;T:ES achei fgv
Caso rapd SUEins cormidera Fate
carbrm ki s matérias conhecimento tenha
i Sostaria sALlSiacaly alleragoan ]

[
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